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“As machines get better at being machines,
humans have to get better at being more human.”
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O Técnico e os desafios do futuro

Apenas trés anos apos o langamento do ChatGPT, a 30 de novembro de 2022, esta nova tecnologia
a gue chamamos Inteligéncia Artificial (IA) esta a transformar a investigacao, o ensino, a gestao,
as oportunidades de negécio, o mercado de trabalho e a forma de exercermos as nossas fungées
profissionais, mas também pessoais, culturais e politicas. Ou seja, a IA esta a transformar o modo
comao nos relacionamos com o mundo e, como tal, o proprio mundo.

No Instituto Superior Técnico, gueremos que esta transformacdo seja centrada nas pessoas: a IA
como assistente poderoso, mas a decisao e a responsabilidade sempre centradas no ser humano, e
a ética, a transparéncia e a protecao de dados e de propriedade intelectual sempre como alicerces
na utilizacdo desse assistente poderoso.

Este Guia, cuja elaboragdo muito agradeco aos seus autores, retine um conjunto de orientacdes
claras para a nossa comunidade — docentes, estudantes e colaboradores — e traduz principios
para praticas concretas: niveis de permissao de uso (sistema de semaforos), Declaracao de Uso,
avaliacao diversificada e justa, tutoria e curadoria em vez de autoria automatica, protecdo da
privacidade e selecdo critica de ferramentas, bem como formacdo continua e revisao periddica das
politicas de uso de IA.

Convido-vos pois a adotar as propostas deste Guia com rigor e criatividade: experimentar, declarar,
validar e melhorar. A 1A deve ampliar o pensamento critico, a colaboracdo e a capacidade de
resolver problemas, preparando-nos para uma aprendizagem ao longo da vida e para profissées
em rapida evolucao. Se o conseguirmos fazer, continuaremos a manter o Técnico na vanguarda,
unindo ciéncia, ética e inovagao, neste periodo de rapidas transformacbes em que vivemos.

Ty

Rogério Colaco
Presidente do Instituto Superior Técnico
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O que é a Inteligéncia Artificial (1A)?

A IA refere-se, de forma geral, a modelos que emulam a inteligéncia e/ou comportamentos hu-
manos - aprendem, resolvem problemas ou comunicam e/ou replicam fungdes de comportamen-
tos humanos observaveis.

A IA ja tem uma longa histéria [1]. Até recentemente era amplamente utilizada em tarefas especi-
ficas como filtragem de spam nos e-mails, motares de recomendacao e reconhecimento de padrdes
para aplicacdes a robdtica e multi-agentes que mimetizam fun¢des humanas, nos servicas, inddstria
e defesa.

Porém, a visibilidade e reconhecimento da |A adquiriu uma dimensao verdadeiramente global apenas
com a utilizacdo massiva de ferramentas da Inteligéncia Artificial Generativa (GenAl) como o Chat-
GPT - que por sua vez estdo a evoluir muito rapidamente e de forma expressiva, abrangendo varias
areas cientificas e de formacao tecnoldgica.

A |A é suficientemente geral para as suas aplicagdes terem impacto muito transversal nos varios
sectores da economia (além da inddstria e servicos, no comércio e na agricultura), nos transportes,
na medicina e industria farmacéutica, na justica, nos media e redes sociais e, claro, nas praticas de
Investigacao Cientifica e de Ensino.

Como pode evoluir o impacto da IA?

“Tal como outras tecnologias de uso geral, o impacto da inteligéncia artificial concretiza-se quan-
do as melhorias sdo transformadas em aplicaces e se difundem pelos setores produtivos da
economia [2]”. A histéria de outras revolucdes tecnolégicas mostra que nio se pode travar a sua
utilizacao.

A 1A (GenAl e ndo s0) vai continuar a transformar o mundo. Ndo se trata apenas de novas ferramen-
tas operadas por seres humanaos para ampliar as nossas capacidades cognitivas e seguir as nossas
instrucdes e algoritmos. Com acesso e aprendizagem de mais dados, e maior poder computacional,
podem vir a ser novos agentes capazes de inferir, adaptar e criar com autonomia, ultrapassando a
barreira da mimetizacdo humana das tecnologias tradicionais.

A inquietacao histdrica perante a tecnologia

Os possiveis efeitos desta transformagao tecnolégica criam alguma inquietacdo. Mas a reagdo a trans-
formacao tecnoldgica ocorreu em varios ciclos da histéria da civilizagdo humana: na Grécia Antiga, com a
reacao de SAcrates a escrita como ameaca ao dialogo pessoal e a dialética; no século XV, com as reacbes
religiosas a impressdo mecanica inventada por Gutenberg que trouxe o fim da era dos copistas e das ilu-
minuras [3]; e, mais marcadamente, no século XIX, com as reacées dos Ludistas contra a mecanizacdo da
inddstria téxtil durante a primeira Revolucdo Industrial. Hoje a transformacdo digital e as mudancas que
resultam da adocao da IA trazem consequéncias, em ritmo acelerado, para as relagdes humanas e para o
gue significa ser humano, assim como para a vivéncia social, 0 mercado e a organizacao do trabalho.

Como todos os exemplos histdricos mencionados, e outros que precederam a IA mostram, o impacto
da Tecnologia e a sua adogao pela humanidade é imparavel. Apenas ndo podemaos ter certezas sobre

a rapidez desta difusdo, e se acontecera de forma gradual ou por saltos sucessivos.
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Os Cenarios

1. Evolucao exponencial e singularidade

Neste cenario, 0 avanco tecnoldgico segue um ritmo exponencial, impulsionado sobretudo pela inte-
ligéncia artificial, pela biotecnologia e pela nanotecnologia. O conceito de singularidade tecnoldgica
sugere um ponto em que as maquinas ultrapassam de forma irreversivel as capacidades cognitivas
humanas, desencadeando um ciclo auténomo de inovacao. Tal evolucao podera transformar radical-
mente a ciéncia, a economia e a prépria no¢do de humanidade, criando oportunidades inéditas, mas
também riscos existenciais. O impacto seria global, com potencial para alterar os equilibrios de poder,
a forma de trabalhar e até a definicdo do que é “ser humano”.

2. Regulacdo e sustentabilidade

Um futuro alternativo assenta na contencao e orientacao do progresso tecnolégico através de poli-
ticas publicas, normas internacionais e compromissos éticos. Neste quadrg, a inovagdo tecnoldgica
€ orientada para objetivos de sustentabilidade ambiental, bem-estar social e equidade, mitigan-
do riscos de concentracao de poder ou de disrupgao descontrolada. A regulagdo robusta privilegia a
transparéncia e a confianca, procurando gue tecnologias como a IA ou a biotecnologia sejam desen-
volvidas de forma responsavel e em consonancia com metas globais como os Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentavel das Nac6es Unidas. O ritmo de inovacao pode ser mais moderado, mas garante
maior estabilidade e seguranca para as sociedades.

3. Estagnacao tecnoldgica

Um terceiro cendrio é o de uma estagnacao prolongada, tal como defendido por Robert J. Gordon na
sua obra The Rise and Fall of American Growth (2016), onde argumenta que os grandes avancos
tecnolégicos do final do século XIX e inicio do século XX, como a eletricidade, motor de combustdo,
saneamento, antibidticos, tiveram um impacto transformador que dificilmente sera replicado pelas
inovagBes atuais. Assim, as tecnologias digitais, embora relevantes, nao seriam capazes de gerar
ganhos de produtividade ou de qualidade de vida comparaveis aos das revolugdes industriais pas-
sadas. Este cenario traduz-se num crescimento econémico mais lento [2], menor dinamismo social
e maior dificuldade em enfrentar desafios estruturais, como o envelhecimento populacional ou as
alteracdes climaticas.

Na revolucao da IA, como devem entdao as instituicdes universitarias navegar no oceano
atual do desenvolvimento da IA para potenciar os seus beneficios e influenciar a sua evolu-
¢ao? Que bussolas devem orientar este caminho? Tentamos aqui responder a estas questdes.

Centrar a IA no ser humano

A |A permeia a vida quotidiana no presente. Em particular nas ferramentas dos Large Language
Models como o ChatGPT ou o Gemini, a acessibilidade é facil, a interface intuitiva e aparentemente é
gerada uma grande proximidade e mesmo empatia com o utilizador.

Todavia, para o desenvalvimento social, cientifico e tecnolégico, é crucial ndo sé saber potenciar a
utilizacao das suas ferramentas, mas participar na evolucao da IA. Em particular, o Técnico, como
Instituicdo lider em Ciéncia e Tecnologia, deve na sua missdo incentivar o uso das ferramentas de I1A
para potenciar a formacao das futuras geragdes de cientistas e engenheiros.
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Nesta era de IA, o objetivo da Universidade devera ser o de criar uma cultura e literacia para a encarar
com flexibilidade e responsabilidade guiada pela Ciéncia, a Engenharia e o Direito, e materializada em
regulacdo das aplicagdes tecnoldgicas - seqguindo os principios de salvaguarda dos padrdes de segu-
ranca, por um lado, e da dignidade e da defesa dos valores humanos, por outro.

De facto, estes principios constituem o alicerce basico das varias normas do Regulamento de Inteli-
géncia Artificial [4], segundo o qual, “tendo em conta o grande impacto que a IA pode ter na sociedade
e a necessidade de criar confianca (...), a IA devera ser uma tecnologia centrada no ser humano. Devera
servir de instrumento para as pessoas, com o objetivo Ultimo de aumentar o bem-estar humano.”

Como vao ser as profissées no futuro com a IA?

E dificil responder a esta questio devido a rapidez da evolucio da IA e a outras dinamicas - econé-
micas, sociais e politicas - que, além da tecnologia, determinam a evolucao das profissdes.

Os fatores que poderao afetar o ritmo das mudancas, atrasando-o eventualmente, incluem:

i) 0s tempos proprios da reorganizacao das empresas face a novas metodologias e procedimentos,
if) a regulamentacdo para seguranca (um bom exemplo sdo os tempos de adocado dos carros au-
ténomos) e 0s custos sociais da experimentacdo com aplicagdes da IA,

iii) a adaptacao ao impacto da automacao nos custos da producdo e do trabalho (como a possivel
valorizacdo/criacdo de novas tarefas sem automacao).

Podemas, no entanto, certamente imaginar que a IA alterara de forma estrutural a natureza do tra-
balho, podendo modificar profissdes atuais e/ou gerar novas profissées. As profissées mais amea-
cadas sao as ligadas a funcgbes repetitivas ou/e que processam muita informacao, como consultores
financeiros, contabilistas, tradutares. Por exemplo, para programadores e médicos radiologistas, a |A
pode aumentar a capacidade do profissional, em vez de os substituir totalmente.

Parece também razoavel prever que atividades que exigem trabalho gualificado, combinando exi-
géncias fisicas com resiliéncia e criatividade, poderao escapar a dominancia da IA. Exemplos sao
bailarinos, carpinteiros, eletricistas, paramédicos e profissionais de medicina intensiva de urgéncias,
cuidadores de infancia e de terceira idade, chefs de cozinha, entre outros.

Existe evidéncia recente [5], incluindo a do World Economic Forum, da reducdo de contratagdes de
jovens na fase de entrada de uma profissao, incluindo graduados muito especializados, entre 0s 22 e
0s 25 anos, principalmente nas atividades marcadas pela automacdo. Pelo contrario, verifica-se um
aumento de contratacao de profissionais mais experientes, mesmo quando se excluem as empresas
tecnolégicas. Na pratica isto demonstra que, de facto, a IA pode substituir bem o conhecimento
livresco que é uma componente dos curriculos académicos. Mas a IA ndo pode ainda substituir a
sabedoria intrinseca as competéncias abrangentes desenvolvidas ao longo da experiéncia e pratica,
como por exemplo aprender com os erros de percurso.

Existe aqui a mensagem para a Universidade dar mais énfase a formacdo para analise e relaciona-

mento entre temas e estudo de casos concretos, a promogao de trabalho em equipa, ao desenvolvi-
mento de projeto e adaptacao ao novo, em vez da memorizacao e repeticdo de contetidos.

14




MEDICINE _, “.\\EDUCATION ENGINEERING




Quais as vantagens e desafios da IA nas praticas de
Investigacao e Ensino?

Como todas as tecnologias antes dela, as ferramentas de IA trazem consigo um grande potencial
de beneficio, e contrapesos de riscos, oportunidades e desafios. Em qualquer dominio a ciéncia
“E afada boa (...), por outro lado, é a fada ma” escreveu Jorge Dias Deus em “Ciéncia, Curiosidade
e Maldicao”.

Inteligéncia Artificial: motivacao e produtividade

Estas ferramentas podem contribuir para:
» compilacdo, sintese (sumario) e organizacao de informacao,
+ corregao ortografica e gramatical,
 afinacao de perguntas de investigacao,
» estruturacao de relatorios técnicos,
* motivagdo de trabalhos e planos curriculares,
+ oferta de feedback automatizado,
* aprendizagem mais individualizada,
* analise e processamento de documentos e organizacdo de informacdo,
 assisténcia na programacao de codigos,
* ligacao entre bases de dados, ficheiros e agendas para aplicacdes de |A obterem informacao
necessaria a realizacao de tarefas, atuando como assistente personalizado,
* busca de padroes, ...

Estas funcbes sdo aceleradoras da investigacao e do ensino, podem por exemplo aumentar a produ-
tividade em varios passos do seu desenvalvimento, fornecendo exemplos e técnicas inspiradoras a
adoptar. No ensino preparam para o trabalho e os projectos de Engenharia do futuro. Na literatura
encontram-se dados empiricos sobre os efeitos positivos e também negativos da utilizacao da IA,
como veremos de seguida.

Inteligéncia Artificial: escrita de artigos e revisao por pares

0 numero de artigos cientificos publicados tem vindo a aumentar de forma significativa nas dltimas
décadas, o que cria mais pressdo no sistema cientifico, tanto na producao de artigos como na sua
validagao por pares que caracteriza a producao cientifica.

Escrita de artigos

A IA pode auxiliar os investigadores na elaboragdo de artigos de diferentes formas, desde logo na
corre¢ao da linguagem para autores ndo nativos, na geracao de figuras e tabelas de melhor qualida-
de, no auxilio ao tratamento e processamento dos dados, mas também na elaboracao de revisoes
bibliograficas através de plataformas que permitem identificar, organizar e comparar um maior nu-
mero de artigos anteriormente publicados e identificar padrdes de aplicacdo de técnicas ou resulta-
dos obtidos que contribuam para o avanco cientifico.

0 uso de ferramentas de IA ou modelos de linguagem de larga escala (LLM) pode ser benéfico na

escrita de documentos cientificos, mas o autor é sempre o Unico responsavel pelo contetdo, rigor e
ariginalidade do texto final.

16



Por outro lado, a IA também possibilita a inducao fraudulenta de avaliagGes (peer-reviews) positivas * e o
aumento das chamadas fabricas de artigos (paper mills) [6] com niveis baixos de qualidade e inova-
cao, ou resultados fabricados.

As ferramentas de |A ndo devem ser listadas como autores de artigos, ainda que a sua utilizacdo tenha
sido fundamental para o avanco cientifico que se quer comunicar. O que deve ser feito € uma declaracao
de uso que explicite que ferramentas e de que forma foram utilizadas para a realizacao de certas tarefas.

Revisao por pares

A IA pode ajudar os revisores e editores através da utilizacdo de plataformas assistentes em tarefas
que pesam muito na carga de trabalho de revisao, como por exemplo a detecdo de plagio, a correcdo de
linguagem, a identificacdo de figuras inadequadas ou a verificacdo de declaragbes de ética. Podem ainda
salientar os pontos comuns ou discordantes entre revisdes e apoiar desta forma as decisdes editoriais.

No entanto, o uso da IA ou LLM em processos de revisao levanta sérias questdes de violagao de di-
reitos de autor e de confidencialidade. Estas ferramentas devem ser utilizadas apenas para fins de
traducao ou correcao gramatical, e nunca para andlise de contelido, e sempre garantido que a confi-
dencialidade da contribuicdo cientifica nao é comprometida.

Quando o uso da IA é feito de forma institucional e com garantias de que os dados confidenciais ndo
sao expostos ou utilizados para treino futuro de modelos, esta pratica deve ser assumida a priori, de
forma explicita, nos requlamentos ou calls for papers carrespondentes.

Ainda assim, mesmo ao assinalarem questdes criticas e tornando mais eficaz a identificacao de po-
tenciais problemas, os modelos nao podem substituir os revisores e 0s editores no seu julgamento
humano. Tem de ter-se em conta que, além dos riscos do erro e do enviesamento, a utilizacdo da IA
pode violar a confidencialidade de dados sensiveis e direitos de autoria caso a plataforma nao per-
mita bloguear a sua utilizacao para treino futuro dos modelos, expondo a informacao e ideias dos
autares que sao confidenciais antes da publicagao.

Conclusao

Embora se possa permitir a autores, revisores e editores a utilizacao da |A na escrita de artigos, pro-
jetos e na sua revisao por pares, a colaboragdo maquina-ser humano ndo pode conduzir automatica-
mente a elaboracao de versées finais ou decisdes sem responsabilidade humana, tendo ainda que se
salvaguardar principios de ética profissional, ndo discriminacao e respeito pela autoria.

Ver exemplos de regras claras e prevencdo de riscos: @ https://aaai.org/aaai-launches-ai-powere-
d-peer-review-assessment-system/ e @ https://sciencebusiness.net/news/ai/european-research-
-council-issues-warning-ais-use-grant-applications.

Inteligéncia Artificial: desenvolvimento do espirito critico e criatividade

Se um estudante usar uma ferramenta de IA para escrever (em parte) um trabalho tem consciéncia do
nivel de conhecimento que adquiriu? Como despoletar mecanismos de validacao e reconstrugdo do co-
nhecimento de uma forma natural? Pode a utilizagdao da IA inibir processos de criacao do conhecimento
(de analise, sintese, inovacao) e espirito critico que sao o essencial da formagao universitaria?

! @ https://asia.nikkei.com/Business/Technology/Artificial-intelligence/Positive-review-only-Researchers-
hide-Al-prompts-in-papers


https://aaai.org/aaai-launches-ai-powered-peer-review-assessment-system/
https://aaai.org/aaai-launches-ai-powered-peer-review-assessment-system/
https://sciencebusiness.net/news/ai/european-research-council-issues-warning-ais-use-grant-applications
https://sciencebusiness.net/news/ai/european-research-council-issues-warning-ais-use-grant-applications

Um estudo envolvendo mais de trés dezenas de pessoas com atividades ligadas a desenvolvimento
conhecimento e baseado na autoanalise dos proprios utilizadores das ferramentas de IA, mostra
que, por um lado, existe uma correlacdo entre a percepcdo de diminuicdo de espirito critico e a segu-
ranca/confianca do utilizador nas ferramentas de IA, e por outro lado, a percepcao pelos inquiridos
de perda de espirito critico esta positivamente correlacionada com a confianca no desempenho das
ferramentas. Inversamente, os inquiridos que nao sentem diminuicdo do seu espirito critico apresen-
tam mais autoconfianca que confianca no desempenho das ferramentas [3].

0 estudo [7] indica como efeitos positivos do uso de GenAl maior rapidez de aprendizagem, envol-
vimento e colaboragdo dos estudantes, e ainda maior motivacao. O estudo [8] compila beneficios,
como ensino e feedback mais individualizados, mas também perigos para a integridade académica,
a equidade de acesso a tecnologia e o espirito critico. O estudo [9] mostra que a utilizagdo excessiva
de GenAl pode conduzir a procrastinacdo e a perda de memaria. Um estudo mais recente do MIT [10],
mostra que durante a escrita de um ensaio, a conectividade neuronal e recurso a memaria era menor
no grupo com acesso a LLM que no grupo com acesso a motores de busca, e neste menor que no
grupo de controlo sem acesso a alguma ferramenta. O estudo [11] apresenta evidéncia que o uso da
IA nao melhora os resultados da avaliacao por exame dos melhores estudantes, enquanto o restante
grupo de estudantes melhora o seu desempenho com o uso da |A. Estes estudos, mesmo quando ba-
seados em analises multivariadas, ainda tém limitacdes no controlo das variaveis (perfil dos cursos
analisados, frequéncia da utilizacao de GenAl, tipologia de contetidos avaliados, etc).

No ensino, o facil acesso as ferramentas de IA tem de conduzir a alteragBes para potenciar plenamente
0s beneficios da utilizagdo das mesmas. As metodologias de ensino e os métodos de avaliagao neces-
sitam de adaptacado e ajustes, tendo em vista ndo so6 a integridade académica, mas também a otimiza-
cdo dos efeitos positivos dessas ferramentas, como mais motivacao, valorizacao da originalidade, mais
dinamica e maior participagao dos estudantes nas aulas e nas colaboragdes entre pares - o que desen-
volve competéncias de trabalho em equipa, de organizacdo e lideranca, criatividade e autoestima.

0 uso de ferramentas de |A pelo estudante - que pode apoiar a imaginagdo de esquemas Novos - Nao
pode prescindir do processo cognitivo ativo para compreensao, analise e sintese, de uma aprendiza-
gem profunda ou reapropriacdo dos conceitos. Uma versdo poética desta atitude esta num poema de
Alberto Caeiro (Fernando Pessoa). “O essencial é saber ver (...) saber ver guando se vé, e nem pensar
quando se V&, (...) mas isso exige um estudo profundo, uma aprendizagem de desaprender”. Para
a aprendizagem profunda em Ciéncia e Engenharia ndo basta a literacia e recitar principios, mas é
importante saber, por exemplo, como se calcula ou se programa - mesmo que Se possa pedir a uma
ferramenta de IA que calcule e programe, e que esta até o faca mais depressa que nos.

Como referiu Albert Einstein: “A educacao ndo é a aprendizagem de factos, mas é o treino da
mente para pensar”.

Concluimos gque na era de IA, o objetivo do ensino deve ser menos a informacao e a sua reproducao,
e mais o seu processamento e a reflexao das suas consequéncias, a analise de casos de estudo parti-
culares e simulagoes, as sinteses globais e tematicas. Idealmente, em certo sentido, a aprendizagem
na era de |IA deve regressar ao maior peso das componentes de informalidade e personalizacao dos
sistemas de educacao passados.

Hoje, o desenvolvimento de tutores ou assistentes de IA pode viabilizar este acompanhamento per-
sonalizado. Sao uma solugdo para a aprendizagem individualizada ou colaborativa em equipas de
pares, no grande e diverso universo atual de estudantes. Servem para apoiar a compreensao de con-
teudos complexos, fornecendo feedback imediato e adaptacao de materiais ao ritmo de cada um ou
do grupo. Podem ainda analisar resultados educacionais e organiza-los em padrdes para identifica-
cao precoce de dificuldades, visando a intervencdo pedagdgica mais eficiente baseada na evidéncia.
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Quais sao os maiores riscos atuais da IA nas praticas
de Investigacao e Ensino?

Além da fabricacdo de artigos e da automatizagao de revisdo por pares discutidas e, no ensino, a di-
minuicdo do espirito critico, 0s maiores riscos advém (ainda por enquanto) de erros e enviesamentos.

Os erros

“A verdade tem de ser repetida constantemente, porque o erro também esta a ser dissemina-
do a toda a hora (...). Na imprensa e nas enciclopédias, nas escolas e universidades, por toda a
parte o erro domina, sentindo-se feliz e confortavel com a certeza de ter a maioria do seu lado.”
@ Johann Wolfgang von Goethe

Atualmente a GenlA ndo esta livre de erros (alucinages), porgue os modelos sdo probabilisticos nage-
racdo de cada palavra, o que implica a possibilidade de respostas erradas. Mas a exatidao dos modelos
estaamelhorarrapidamente. Porexemploo GPT-5alucinacercade4al10vezesmenosque o GPT-40e0
OpenAlo3. Adicionalmente, autilizagao maisfrequenteeeficazdeengenhariade contexto (daraos mo-
delos contextoadicional) reduz as alucinacdes e tornamas respostas mais profundas e objetivas. Todos
estesfatorescontribuemparareduzir, progressivamente,onimerodeerrosgeradosporestessistemas.

Os enviesamentos

Existem modelos que se baseiam em regras l6gicas e programacao explicita, mas praticamente to-
dos os modelos de IA sdo treinados através de um processo designado por “aprendizagem automati-
ca” que lhes permite fazer previsdes e determinar padrdes. Este treino pode ser feito com dados con-
trolados e pré-organizados por humanos (aprendizagem supervisionada), pela detecao de padrdes
em dados nao pré-organizados (aprendizagem nao-supervisionada) ou por um processo de tentativa
e erro, onde acdes “boas” sdo associadas a recompensas (aprendizagem por reforco). Este treino
pode levar a enviesamentos se os dados usados para treino ndo forem representativos ou forem
escolhidos com objetivos especificos.

Os enviesamentos (biases) podem ser sociais, culturais, de género ou outros, e dependentes da atri-
buicao e escalha das recompensas.

E por esta razdo gue no dominio da formacao/educacao, a requlacdo europeia [4] realca que “os sis-
temas de IA utilizados no dominio da educagao ou da formagao profissional, nomeadamente para
determinar 0 acesso ou a admissao, (...) para afetar pessoas a programas de ensino e de formacao
profissional em todos os niveis, para avaliar os resultados de aprendizagem das pessoas, (...) ou para
manitorizar e detetar comportamentos proibidos de estudantes durante os testes, deverao ser con-
siderados sistemas de IA de risco elevado. (...) Estes sistemas podem ser particularmente intrusivos
e violar o direito a educacao e a formacao, bem como o direito a nao ser alvo de discriminagdo nem de
perpetuacdo de padrdes histdricos de discriminagdo 2

% A regulacao europeia determina entao que os “sistemas de IA de risco elevado deverao ser concebidos e desenvolvidos de
maneira que pessoas singulares possam supervisionar o seu funcionamento (...) e o prestador do sistema devera identificar
medidas de supervisdao humana adequadas antes da colocacao (...) em servico do sistema.”
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SECURITY
MEASURES

&/
a8 TESTING ES3 GUARDALLS

A Seguranca

Uma das preocupacbes dos criadores de modelos é que eles sejam seguros e em particular nao pos-
sam ser usados por utilizadores maliciosos para objetivos indesejaveis. Por exemplo, um utilizador
pode usar um sistema de IA para criar armas bioldgicas se o treino e instrucdes dos algoritmos o
permitir. Outro risco que deve ser tido em atencao é o de os modelos poderem influenciar comporta-
mentos indesejaveis (como por exemplo, por um lado, suicidios ou automutilacao e, por outro, supe-
rioridade iluséria) ao desenvolverem dialogos que induzem a esse tipo de comportamentos. Este tipo
de riscos é tipicamente controlado através do uso de mecanismos de salvaguarda (guardrails) que,
porém, podem ser contornados através de estratégias de prompting conhecidas como jailbreaking.
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0 que é Uso Etico, Responsavel e Critico da IA nas
praticas de Investigacao e Ensino?

Entre varios aspectos, esse uso exige que se rompa com a atitude que J.F. Kennedy descreveu como:
“Desfrutamos demasiadas vezes do conforto da opinido sem o desconforto do pensamento”.

De forma resumida, nos processos de educacdo avancada e de investigacao, ha 3 tragos essenciais
na forma de considerar ferramentas de |IA e o seu papel, em alinhamento com o Regulamento de
Inteligéncia Artificial [4]:

* As ferramentas de IA sao para ser usadas como assistentes da nossa atividade.
+ Eoutilizador da IA quemn é responsavel pelos resultados dessa utilizacao.
* Asferramentas de IA ndo substituem o ser humano nas decisdes. *

De acordo com o Regulamento de Inteligéncia Artificial [4], o responsavel da utilizacao “devera ser
interpretado como qualquer pessoa singular ou coletiva, incluindo uma autoridade publica, agéncia
ou outro organismo, gue utilize um sistema de IA sob a sua autoridade, salvo se o sistema de IA for
utilizado no ambito da sua atividade pessoal nao profissional. Dependendo do tipo de sistema de IA,
a utilizacdo do sistema pode afetar outras pessoas além do responsavel pela implantacao.”

Além disso, as ferramentas nao devem ser utilizadas para a geracdo de contelidos proibidos/perigo-
sos/inadequados.

Tutoria e Curadoria versus Autoria

As ferramentas de IA sdo assistentes poderosos, mas nao dispensam a analise critica, a pesquisa
ariginal, a verificacdo e a validacao humana. O contetdo gerado por IA deve ser sempre revisto e
verificado, e usado como assisténcia ou ajuda/tutoria e ndo como autoria. Tém de certificar-se siste-
maticamente as referéncias ou fontes fornecidas, bem como os processos explicativos ou dedutivos.

Privacidade de dados

Um outro aspecto da utilizagcdo da IA refere-se a nao usar nos prompts dados de investigacdao que
podem ser confidenciais, como por exemplo, estudos de caso concretos usados em palestras e semi-
narios, ou arquivos com dados de clientes e pacientes.

Algumas ferramentas permitem fazer “uma solicitacao de privacidade” para garantir que os modelos
nao sejam treinados com os dados dos prompts, mas a responsabilidade permanece sempre do lado
do utilizador.

A mensagem importante é que deve haver especial cuidado com a divulgacao de dados pessoais,
informacao sensivel (como a biométrica), avaliacao de estados emocionais, etc.

3 “A utilizacao de um sistema de IA segue-se a uma avaliacdo humana previamente concluida, que nao se destina a substituir
nem a influenciar, sem uma revisdo humana adequada. Esses sistemas de IA incluem, por exemplo, 0s que, tendo em conta
um determinado padrao de atribuicao de notas de um professor, podem ser utilizados para verificar se o professor se pode ter
desviado do padrao de atribuicdo de notas, de modo a assinalar potenciais incoeréncias ou anomalias.”[4]
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A abordagem geral a adoptar inspira-se no quadro juridico do Regulamento de Inteligéncia Artificial
[4] que esta organizado em dois pilares: a categorizagdo dos sistemas de IA em varios niveis de risco
(inaceitavel, elevado, aceitavel e baixo - ndo ha risco nulo!), por um lado, e a obrigacdo da transpa-
réncia, por outro. No ensino consideramos o risco definido em funcdo dos objetivos de formacao
particulares de cada Unidade Curricular (UC).

Como fazer no Ensino Superior uma avaliacao justa e
fiavel naeradalA?

Os processos de avaliacao de estudantes devem ser mais multivariados e assentes em muiltiplas
metodologias como discussdes de grupo ou apresentacdes orais, garantindo uma apreciacao mais
completa e contextualizada do desempenho académico.

Deve ser pedido ao estudante que explicite a sua contribuicdo original no trabalho habituando-o a
valorizar a originalidade das ideias e realizac6es. Desta forma, nos processos de avaliacao os estu-
dantes devem ser incentivados a participar em discussdes em grupo, e outras atividades interativas,
para avaliar pensamento critico e capacidade de reflexao, criacao de videos e podcasts, etc. Sugere-
-se gue nas discussoes cada estudante faca uma reflexao sobre o que conseguiu alcancar no traba-
Ilho/projeto escrito, o que modificaria se recomecasse a tarefa, ou tivesse que explorar as questdes
gue pode ter deixado ainda em aberto.

A responsabilidade final pela avaliacao dos estudantes e pelo contetido do ensino cabe aos docentes. E
incentivado o uso de ferramentas no ensino e na avaliagdo, como a correcao automatica. Mas nao é per-
mitida a tomada de decisdes ou correcdes automaticas com base num modelo de IA generativa, sem
qualquer verificagdo humana, sem a gual nao podem determinar-se os respetivos resultados [4].
Acresce que estas ferramentas apresentam riscos significativos de erro e falta de transparéncia no
seu funcionamento e, sobretudo, a verificacao e intervencao humanas continuam a ser indispensa-
veis para uma avaliagao justa.

Sugerimos que, se apropriado, o docente, depois de escrever o enunciado de um trabalho/projeto o
submeta a uma ferramenta de IA para execucao/resolucdo. Podera entao considerar alterar o enun-
ciado se, por exemplo, a resposta obtida pela ferramenta for imediata e plenamente satisfataria.
Contudo, deve ter presente que mesmo que a ferramenta de IA ndo seja ainda capaz de realizar a
tarefa num dado momento, nao significa que nao seja capaz de o fazer num futuro préximo.

Para conciliar a avaliagdo de competéncias e conhecimentos com o incentivo aos recursos de IA e
ao seu uso respansavel, deve a priori definir-se com transparéncia o grau de permissao de acesso a
ferramentas de IA numa componente de avaliacao, e os termos da sua Declaragao de Uso.

A Declaracao de Uso

A utilizacdo por estudantes de textos e soluges produzidas por terceiros nao é um fenémeno novo
(por exemplo, sempre existiram explicadores privados, servicos profissionais e colegas mais seniores
a fazer de ghostwriters), nem o plagio e a cépia. O que é novo é a facilidade com que se pode produzir
textos muito verosimeis com ferramentas de IA, sendo muito dificil detetar-se, total ou parcialmen-
te, se foi utilizada alguma ferramenta de IA. Este facto, os possiveis erros gerados por GenAl e a sua
crescente disseminacao, exigem uma definigao clara dos niveis de permissao do seu uso nas UG, face
aos objetivas pedagaégicos definidos em cada UC e ao risco de plagio e de fraude.
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Como os modelos de IA se alicercam em vastos conjuntos de producdo intelectual variada, a decla-
racao de uso reveste-se como um instrumento relevante - podendo incluir o reconhecimento do uso
de tecnologias e GenAl, software, ou outras ferramentas de apoio como Grammarly (@ https://www.
grammarly.com/) para revisao final do texto, o ChatGPT (@ https://chat.openai.com), etc.

A declaracdo de uso, nesta fase da integracao de IA no ensino superior, tem um papel pedagoégico im-
portante, ao reforgar a consciencializacao para a integridade académica, podendo induzir na formacao o
habito a uma atitude responsavel, critica, e progressivamente mais auténoma por parte dos estudantes.

No que se segue apresentam-se recomendacgdes - em alinhamento com praticas de universidades
internacionais em Anexo:

1. Indicacdo pelo docente responsavel de cada UC, nas plataformas de gestdo de ensino e nos
enunciados dos trabalhos, do nivel de uso da IA autorizado em cada componente de avaliagdo.

2. Declaracdo obrigatéria pelos estudantes: Sempre que o uso da |A for permitido, o estudante
deve explicar no trabalho como foi utilizada a ferramenta.

3. Formacao e sensibilizacdo institucional: A instituicao deve promover formagao continua
para docentes e estudantes sobre:
» Transparéncia no uso da IA;
» Limitacdes, enviesamentos e responsabilidades associadas a IA;
« EticanousodalA.

4. Revisao periddica da politica: As politicas devem ser revistas anualmente para acompanhar
a evolucgdo das ferramentas e boas praticas pedagaégicas.

Niveis de Permissao de Uso

Para lidar com o risco de comprometer os objetivos de formacdo, e com vista a preparar os estudantes
para a inovagao na era da |A, inspirando-naos nas politicas ja adotadas noutras instituicbes internacionais,
identificAmos trés niveis principais de permissao (ou sistema de semaforos [12]) do uso da IA, aplicaveis
a diferentes contextos e objetivos pedagégicos de cursos de Engenharia. Estes niveis devem ser transpa-
rentes, claramente divulgados, no inicio da edicao de cada UC e para cada elemento de avaliacao.

Ao exemplo da Universidade de Oxford, o uso nao autorizado de ferramentas de IA, ou nao corres-
pondente a Declaracdo de Uso, equivale a plagio ou fraude.
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® Nivel 0 (Vermelho) - Uso Proibido

Neste nivel, o uso de qualguer ferramenta de IA é expressamente proibido, em qualquer fase de um elemento de avaliagao,
como exame escritos ou oral ou uma demonstragdo de uma experiéncia laboratorial. Os estudantes devem realizar o trabalho
sujeito a classificacao pelo docente exclusivamente com base no conhecimento e competéncias préprias.

O objetivo pedagagico correspondente a este uso é incentivar as competéncias individuais para promaover a autonomia
intelectual e independéncia tecnolégica.

Modelo de Declaracdo de Uso, se o docente o exigir:
“Declaro gue este elemento de avaliacao foi integralmente realizado sem qualguer recurso a ferramentas de [A”

! Nivel 1 (Amarelo) - Uso Limitado com Declaracdo incluindo finalidade do uso

Neste nivel, o uso de ferramentas de |IA é permitido para tarefas numa componente de avaliacao, como geragao de ideias,
organizacdo de topicos, brainstorming, revisao linguistica, sugestoes de estrutura, resumo, entre outras. Qualquer contetdo
gerado que seja incluido no trabalho final deve ser revisto e editado, pelo que a Declaracdo de Uso e do fim desse uso é exigida,
incluindo, se docentes o solicitarem, os prompts utilizados.

O objetivo pedag6gico é fomentar o uso critico e ético da IA, incentivando o estudante a dominar o processo criativo e também
a validacao do contetdo, da bibliografia na resolucdo de problemas-desafios, revisdes tematicas, etc. Podem incluir-se neste
caso Relatorios de laboratario, Dissertacdes ou Teses, relatorios das UC PIC, trabalhos computacionais, etc.

Modelo de Declaragao de Uso

“Todas as decisdes e contelido técnico deste trabalho sao da minha autoria.

Foram utilizadas [listar ferramentas] para [funcées]”

Exemplo: “Todas as decisdes e contetido técnico deste trabalho sdo da minha autoria. Foi utilizado ChatGPT da OpenAl. (2025)
[@ https://chat.openai.com] para gerar o indice do trabalho.”

Q Nivel 2 (Verde) - Uso Totalmente Permitido com Declaracao

Neste caso o uso de ferramentas de IA é livre e incentivado ao longo do projeto/trabalho. Os estudantes podem utilizar a IA
para gerar, rever e completar contelido, desde que cumpram os objetivos da avaliacdo. A IA é entendida como uma ferramenta
colaborativa e a sua utilizacdo declarada.

O objetivo pedagoégico é promover a literacia tecnoldgica e desenvolver a capacidade de integrar ferramentas avancadas de 1A no
planeamento e realizacao de processos de engenharia, inovacdo e resolugao de problemas complexos ou abertos.

Modelo de Declaragao de Uso

“Foram integradas ferramentas de IA no desenvolvimento do projeto e na elaboracao do seu relatério. Foram utilizadas as
ferramentas: [listar ferramentas]”

Exemplo: “Foram integradas ferramentas de IA no desenvolvimento do projeto e na elaboracao do seu relatério. Foram
utilizados:

- OpenAl. (2025). ChatGPT [Large language model]. @ https://chat.openai.com

- GitHub. (2025). GitHub Copilot [Al coding assistant]. @ https://github.com/features/copilot”


https://github.com/features/copilot

Quais sado as principais ferramentas de IA e para que

servem?

Usar varias ferramentas permite-nos aprender mais, através do que Johann Wolfgan von Goethe

descreveu como “Procurando e errando aprendemos”.

Nas tabelas seguintes é apresentado um sumario sobre diversas ferramentas de IA de uso geral (ta-
bela 1), de apoio ao ensino e ao estudo (tabela 2) e de apoio a investigacao (tabela 3).

Note-se que a Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia disponibiliza a plataforma @ iaedu.pt que per-
mite acesso livre mas centralizado a diferentes modelos de Inteligéncia Artificial num Gnico portal,
beneficiando de chatbots com as capacidades da versdo Pro de modelos de IA.

A disponibilizacao faz-se mediante autenticacao federada, estando acessivel a comunidade do Téc-
nico. A plataforma permite aumentar a produtividade de estudantes, investigadores e docentes.

Uso geral

Tabela 1 - lista de ferramentas de IA para estudantes de uso geral

Nome da Funcao Principal

Ferramenta (qual a utilizacao nas versées gratuitas)
ChatGPT Ceracdo de texto

(OpenAl) Geracao de imagens

Ceracdo de codigo
Explicacao de raciocinio

Gemini Ceracdo de texto

(Google) Geracdo de imagens
Ceracdo de codigo
Explicagao de raciocinio

Claude Ceracdo de texto
(Anthropic) Geracdo de cédigo
Explicagao de raciocinio

“Dados em Julho de 2025

Acessibilidade e Custo

(Informacoes sobre Versées Pagas e Pregos)

Gratuito: Acesso a versdes anteriores

Plus: Acesso a ultima versdo (20$/més)
Accesivel via Copilot da Microsoft, através da
Universidade de Lisboa

Gratuito: Acesso a lltima versao com
funcionalidades limitadas
Pro: Acesso a tltima versao (20$/més)

Gratuito: Acesso a (ltima versao com
funcionalidades limtitadas
Pro: Acesso a ultima versao (20$/més)
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Apoio ao Ensino e ao Estudo

Tabela 2 - lista de ferramentas de IA para apoio ao ensino e ao estudo.

Nome da
Ferramenta

Quizlet

Khan
Academy
(Khanmigo)

ClickUp

Youlearn.ai

NotebookLM

Funcdo Principal
(qual a utilizacao nas versdes gratuitas)

Criacao de flashcards inteligentes, testes e jogos de
memorizagao.

Adapta quizzes com base no desempenho do
utilizador, reforcando areas de pratica.

Ideal para memarizar vocabulario, férmulas e
conceitos.

Tutor de IA que personaliza o ensino, atuando como
mentor virtual.

Guia na resolucdo de problemas matematicos e
cientificos, fornece dicas estratégicas e incentiva o
pensamento critico.

Ferramenta de produtividade abrangente para
estudantes: organizacao de tarefas, colaboragao
em documentaos, acompanhamento de estudos e
gerenciamento de tempo.

0 assistente de IA (ClickUp Brain) automatiza
lembretes, notas e rastreamento de prazos, fornece
recomendacoes de estudo e auxilia na criacdo de
contelido.

O Al Notetaker transcreve aulas online e resume
discussoes.

Tutor personalizado, que permite aos utilizadores
carregar materiais como PDFs, videos do YouTube
ou gravagdes audio, que sao automaticamente
analisados para gerar resumos estruturados,
flashcards, quizzes e até interagdes por chat ou voz
com alA.

Carregamento de fontes (PDFs, Google Docs, sites)
Resumos e respostas baseados nas fontes do
utilizador, incluindo audios (tipo podcast)

Geracao de novos contetidos (esbocos, emails)
Citacoes e referéncias as fontes originais
Funcionalidades basicas de organizacdo e anotacoes

*Dados em Julho de 2025
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Acessibilidade e Custo
(Informacdes sobre Versdes Pagas e Precos) ®

Gratuito: periodo limitado
Pago (Quizlet Plus): todas as funcionalidades
3€/més

Khanmigo Learner: USS 4/més ou USS 44/ano
(apenas nos EUA).

Free Teacher Tools: Gratuito para professores
nos EUA e locais especificos.

Free Forever: Gratuito para uso pessoal (60MB
armazenamento, tarefas ilimitadas, membros
ilimitados, docs colaborativos, calendar view).
Unlimited: USS$ 7/utilizador/més (2GB
armazenamento/utilizador, pastas/espagos
ilimitados, compativel com IA).

Gratuito: gratuito para uso pessoal com limites:
limitado por dia a: 3 uploads, 5 conversas IA, 10
quizzes, 2 exames, 10Mb de upload.
Unlimited: 11€/més

Gratuito: Limitado no tamanho dos resumos
Pro: 205/més



Apoio a Investigacao

Tabela 3 - lista de ferramentas de IA para apoio a investigacao.

Nome da
Ferramenta

Open Knowledge
Maps

Elicit

ResearchRabbit

Consensus

Scite

Connected

Papers

Jenni

®Dados em Julho de 2025

Funcao Principal
(qual a utilizacao nas versoes gratuitas)

Motor de busca baseado em IA que cria visées
gerais visuais de topicos de pesquisa (“mapas
de conhecimento”) a partir de 300+ milhdes de
resultados de pesquisa. Aumenta a visibilidade
do contetdo cientifico, destacando documentos
de acesso aberto.

Estrutura revisdes bibliograficas, sugere artigos
relevantes, resume descaobertas principais e
organiza informacdes. Ajuda a automatizar
revisoes de literatura, resumir artigos e extrair
dados sistematicamente.

Permite explorar artigos, autores e temas
usando mapas visuais, sugerindo novas conexoes
e descobrindo novos trabalhos. Ideal para
descoberta e organizacdo de artigos académicos.

Fornece respostas rapidas e baseadas em
evidéncias para perguntas de investigacao,
procurando estudos cientificos publicados e
sintetizando evidéncias. Oferece visao geral de
consensos e divergéncias académicas.

Analisa como os artigos foram citados na
literatura cientifica (apoiados, criticados,
mencionados) para ajudar na selecao de fontes
mais robustas. Possui Smart Citations que
fornecem contexto as citagoes.

Cria uma arvore grafica que ilustra as relagdes
entre diferentes artigos cientificas, oferecendo
uma compreensao visual da evolugao das ideias
em um campo especifico. Ajuda a descabrir
trabalhos anteriores e derivados.

Combina IA com escrita académica, adequada
para estruturar artigos, escrever secgdes de
texto complexas ou gerar insights iniciais para
hipéteses e argumentos. Oferece autocompletar,
integracao de citagdes, parafrase, reescrita e
comandos de resumo.

Acessibilidade e Custo
(InformacGes sobre Versdes Pagas e Precos)®

Gratuito. Todos os servicos sao gratuitos e de
cédigo aberto, financiados por membros de
apoio (organizacées).

Gratuito: Basic (5.000 créditos/més, pesquisa
ilimitada, resumos/chat com 4 artigos, extracao
de 20 artigos/meés). Plus: USS 10/més (anual).
Pro: USS 42/més (anual).

Gratuito. Os criadores afirmam que o servico é e
permanecera gratuito para investigadores.

Gratuito: 10 analises Pro com GPT-4/més, 10
snapshots/més, 10 mensagens Ask Paper/més,
buscas ilimitadas.

Premium: US$ 11.99/més

Estudantes podem pedir 3 meses gratuitos com
e-mail escolar.

Gratuito: Teste gratuito de 7 dias.

Plano Pessoal: USS 7.99/més (para estudantes/
pesquisadores, inclui chats ilimitados com
assistente e pesquisa).

Gratuito: 5 graficos por més.
Académico: USS 6/més (anual) para graficos
ilimitados.

Gratuito: 200 autocompletar de IA/dia,

10 uploads de PDF, exportacao parcial, 10
mensagens de chat de |A.

llimitado (Premium): USS 12/més (anual) ou
USS 30/més (mensal).
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A escolha de uma ferramenta de IA

Recomenda-se que os estudantes avaliem as suas necessidades especificas, seja para pesquisa (Eli-
cit, ResearchRabbit, Consensus, Scite, Connected Papers, Open Knowledge Maps), escrita (ChatGPT,
Gemini, Jenni), memorizacao (Quizlet) ou organizacao e produtividade (ClickUp). E fundamental con-
siderar o orcamento disponivel e explorar as versdes gratuitas e os testes oferecidos pela maioria das
ferramentas antes de se comprometer com um plano pago. Além disso, devem verificar a compatibi-
lidade com outras ferramentas e fluxos de trabalho ja existentes, como a integracao com Zotero para
Elicit e ResearchRabbit, o que pode otimizar a experiéncia de uso.

Selecao da melhor estratégia de prompting

A geracgdo de respostas adequadas e mais exatas por uma ferramenta de |A depende da forma como
a guestao ou tarefa é definida, e da informacao dada nos prompts ou instrucdes.

E boa pratica que o prompt:

* sejaclaro, especifico e sintético,

» definaocontexto - paraquem/para que se destina a resposta/tarefa, o que levou a pergun-
ta/tarefa, e o nivel de profundidade e formato pretendido,

e caracterize tamanho, tom ou estilo pretendido (para texto: formal, coloquial, profissional,
etc) ou tipo de grafismo (técnico ou artistico, etc.) e se possivel com exemplos,

» forneca informacdo conhecida e especifica para guiar a resposta, sem divulgar informacao
sensivel, dados pessoais ou dados de investigacao confidenciais.

Deve-se ainda:
* tentar variacdes de prompts para selecionar o melhor,
 utilizar uma série de prompts, com pedidos de explicagdes, contextos, fontes e justificacbes
das respostas sucessivas, e fazer criticas e comentarios as respostas nas varias iteragdes.

P r 4 ‘ ‘ S USER
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Exemplos

1 ### Instruction ###
Traduza o seguinte texto para portugués europeu para utilizar num documento académico:
Texto: [Inserir texto aqui]

2 ### Instruction ###
Use duas frases para sumarizar o texto seguinte:
Texto: [Inserir texto aqui]

3 ### Instruction###

Compare a informacao da descricao do projecto (Texto 1) e o relatério de atividades (Texto2)
abaixo. Faca uma tabela de resultados para cada Key Performance Indicator (KPI), incluindo o
objectivo correspondente e o resultado alcangado.

Text1 (Descricdo do projecto):

[Inserir descricao do projecto]

Text2 (Relatério de atividades):

[Inserir Relatério de Atividades]

Examplo da Tabela de Resumo:

KPI Objectivo Resultado

Importancia do contexto

Enquanto a engenharia de instrucdes (prompt engineering) consiste na especificacdo das melhores
instrucdes para obter as melhores respostas possiveis, a engenharia de contexto (context enginee-
ring) consiste em especificar também as fontes de dados que devem ser utilizadas. Em geral consis-
te na definicdo de um sistema de instrucdes, que dependendo da tarefa, requer a utilizacao de fon-
tes diferentes e eventualmente ferramentas em formatos que sejam mais facilmente interpretados
pelas ferramentas.

Algumas ferramentas, como o Claude, tém protocolos especificos (neste caso o MPC Model Context Proto-
col) para indicar a lista de fontes de dados e instrucdes para a realizacdo de uma determinada tarefa [13].

Quem tem os direitos de autor dos materiais
produzidos com a IA?

As ferramentas de GenAl nao podem ser citadas como referéncia bibliografica; baseiam-se num
volume enorme de dados de origem e autoria muito variadas.

A guestdo da propriedade intelectual esta assim a ser analisada e ainda a ser definida pela pratica
judicial. Em principio, os contetdos gerados por sistemas de GenAl podem ser usados sem violar os
direitos de autor, mas existe uma intensa discussao sobre esta questao, uma vez que o treino dos
modelos pode ter violado, em alguns casos, estes mesmos direitos de autor.

Por exemplo, apesar da OpenAl atribuir aos utilizadores o direito de autor dos produtos gerados, a
OpenAl esta sujeita a aces judiciais, como a do jornal New York Times em curso, por utilizacdo de
publicac6es sem pagamento de direitos de autor. A empresa Anthropic, por exemplo, ja concordou
em reembaolsar autores e compensa-los dos direitos de autor violados sem permissao.
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E possivel detetar a utilizacdo da IA em textos ou
imagens?

Sim, mas (ainda) com pouca exatidao.

Existem algoritmos para identificar contetidos gerados por IA (texto ou imagem). Um exemplo para
texto é GPTZero. Mas a medida que se melhoram estes algoritmos, as préprias ferramentas também
se tornam mais sofisticadas e por isso mais dificeis de detetar. Sendo a probabilidade de falsos positi-
vos e falsos negativos ainda elevada, estas ferramentas ndo substituem a analise e decisdo humanas.

No ensing, a analise de detecao de fraude por ferramentas baseadas em IA ou em mecanismos de
similaridade ndo pode ser utilizada como prova definitiva de fraude, uma vez que estas ferramentas
apenas indicam um grau de semelhancga, cabendo a classificacao como fraude a interpretacao huma-
na supartada por um limiar de similaridade.

Questdes em aberto, respostas em construcao

Na Integracao da IA no Ensino Superior e na Investigacao ha muitos desafios em aberto - que exigem
dialogo e reflexao aberta bem como colaboracao interdisciplinar [14]. Exemplos dos desafios aborda-
dos nesta brochura e que devem ser revisitados de forma periédica pela instituicao sao:

« Etica[15] e integridade académica,

* Impacto da IA no pensamento critico e na autoria,
* Enviesamento no treino de algoritmos,

» Limitac6es das ferramentas de detecao de IA,

» Contexto regulatdrio nacional e internacional.
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Em comum, todos estes aspetos assentam no principio da responsabilidade, autoria e disseminagdo
dos resultados da IA caber sempre ao utilizador (individual ou coletivo) das ferramentas [4].

Recomendacodes

No enguadramento atual dos avancos da IA, e nesta fase de integracao da |A no Técnico, visando a
preparacdo para a vida profissional das gerac6es de futuros cientistas e engenheiros, e o incentivo a
integracao da IA em todas as atividades do Técnico, as recomendacgfes gerais sdo:

» Definir previamente e com transparéncia o nivel de permissao e declaracao do uso da IA
(sistema de semaforos) de acordo com os objetivos pedagégicos de cada UC;

* Existirem todos os cursos de 1° e 2° ciclo, pelo menos uma UC onde pelo menos um elemen-
to de avaliacdo tenha grau 2 (verde) de permissao do uso da IA;

« Promover e implementar de imediato programas de formacao continua e atualizagao obriga-
toria para docentes e administrativos, bem como programas de sensibilizacdo institucional;

» Rever e atualizar anualmente, mas preferencialmente semestralmente, este Guia.

Outras medidas justificadas na seccao “Reflexao sobre realidade e futuro da Inteligéncia Artificial”
deste documento, sdo mudancas nas metodologias no uso da IA, nas praticas de Investigacdo e
principalmente no Ensino [16, 17]. Nas atividades da missao do Técnico, em sinopse, organizamos
essas recomendagdes em dois grupos:

0 Fazer

Encarar as ferramentas da IA como assistentes virtuais que nao substituem nunca a intervencao e decisao
humanas, nem evitam a certificacao e validacao humana da informacao;
Equilibrar acesso a Informacdo com Reflexao, tanto nas metodologias de ensino como na utilizacao da A
na Investigacdo ou no processamento administrativo;
Promover mais a criatividade dos estudantes através de estratégias de ensino;
Realcar nos grupos de investigacao e no ensino as evidéncias do aumento da capacidade humana de analise
e realizacdo por IA, em varios setores e tarefas;
Propaorcionar uma avaliagao de conhecimentos e competéncias na era da IA
- que inclua componentes multivariadas e interativas, incluindo discussées em grupo, provas e apresenta-
cOes orais;
- que exija uma Declaracdo de Uso sempre que a utilizagdo da IA na avaliacdo de conhecimentos e compe-
téncias for permitida (niveis de permissao de grau 1 ou 2; amarelo ou verde).

® Nao Fazer

Nao divulgar em prompts informacao sensivel e dados pessoais ou de investigacao confidenciais;

Nao transcrever, em qualguer trabalho profissional ou académico, as analises obtidas pelas ferramentas de
IA, sem intervencao, critica, curadoria e autoria humana;

Nio fechar nenhuma decisao cientifica, técnica ou académica com base apenas em decisdes da |A e sem
julgamento humano.
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Anexo

Alguns Exemplos de Praticas Internacionais

36

Universidade de Leiden: 0 mesmo que em UCLA e, para desenvolver a literacia critica, ofe-
rece recursos para docentes e estudantes sobre o uso ético e eficaz da IA.

@ https://www.staff universiteitleiden.nl/binaries/content/assets/ai-gidsen/ai-guide-
-for-teachers---new.pdf

Universidade de Groningen: Baseia o guia nos principios e salvaguardas de protecao de
dados, direitos de autar, responsabilidade e transparéncia.

® https://www.rug.nl/cit/services/ai-office/beleid-en-regelgeving/sa-
fe-and-responsible-use-of-ai?lang=en

ETH Zurich: Adopta declaracdo de originalidade e foco na autonomia e responsabilidade do
estudante.
(7] https://ethz.ch/en/the-eth-zurich/education/ai-in-education.html

University of New Castle:Ao descrever de regras de integridade académica reflete sobre o
seu valor no conhecimento: define niveis de semaforos no uso da A na avaliacdo.

® https://www.newcastle.edu.au/current-staff/teaching-and-research/teaching-re-
sources/academic-integrity?fbclid=IwY2xjawEYjeVIeHRuA2FIbQIXMAABHY-UCeVs602zqa-
qGk)5fkoAvwg7blarlPS-W8ukOMoNDhwBYed|P6ABK-w_aem_g3081K14_zmneHIj52DuyA

University of Oxford: Uso de ferramentas de IA depende de unidade curricular, para de-
senvolvimento de trabalhos deve ser feita sob confirmacao do docente ou departamento.
@ https://www.ox.ac.uk/students/life/it/guidance-safe-and-responsible-use-gen-ai-
-tools

Harvard University: Sugere que todos os trabalhos que envolvam IA contenham uma decla-
racao de uso; encoraja projetos com componentes de |A e exames orais.
@ https://oaisc.fas.harvard.edu/academic-integrity-and-teaching-without-ai/

Elon University (American Association of Colleges & Universities): Preparou um guia para
apoiar o estudante a tirar o maximo proveito da revolugao da IA na sua experiéncia acadé-
mica com vista a capacita-lo com competéncias técnicas e integridade profissional para o
trabalho no novo contexto tecnolégico.

@ https://studentguidetoai.org

UCLA: Farnece diretrizes claras por nivel, incluindo recomendacdes de citacdo, exigéncia de
transparéncia e diferentes politicas por disciplina.

@ https://teaching.ucla.edu/resources/teaching-guides/using-generative-ai-reflecti-
vely-and-responsibly-in-teaching-and-learning/
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